DEPARTAMENTO 
DELITOS ECONÓMICOS 


PR POLICIA 


NS ZA DE LA PROVINCIA DE NEUQUEN 


NO comprometas tu seguridad informáte. 


Delito donde el estafador obtiene datos personales de los 
titulares de líneas telefónicas. 


Con esa información se hace pasar por el titular de la línea, 
se comunica con la empresa de telefonía y solicita el cambio de 
SIM (chip), argumentando que se la “robaron o no funciona”. 


Una vez habilitado el nuevo chip, comienza a solicitar cambios 
de contraseñas de cuentas bancarias o redes sociales, las 
cuales tienen como resguardo de seguridad el envío de un SMS 


al teléfono. 
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El chip quedará BLOQUEADO, por Apenas adviertas que no tenés 
ende no recibiremos mensajes de señal en tu teléfono, no podés 
texto alguna, sino que lo hrá el esta- llamar ni recibir llamados o SMS, 
fador/a, logrando acceder así a comunicate con la compañía 
nuestras cuentas. telefónica para consultar el motivo. 


INMEDIATAMENTE, cambia tus con- 
traseñas de E-bank, redes sociales, 
correo electrónico (todo lo que 
tengas vinculado en tu teléfono). 


. LLAMÁ a tu empresa de telefonía para cancelar el envío y cambio de recuperación de la 
tarjeta SIM. 

. NO brindar datos personales ni publicarlos en redes sociales. 

. REVISAR lo antes posible el estado de tu cuenta bancaria y ante el primer movimiento 


sospechoso cambiá la contraseña, comunicate con el banco y explica la situación. 
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